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Evaluacion de las § C'S De Crédito en Condiciones de Incertidumbre

RESUMEN

Existen modelos para evaluar el riesgo de un crédito destacando principalmente CreditMetrics,
desarrollado por J.P. Morgan y CreditRisk de Credit Suisse Financial Product’s. Estos modelos
presentan inconvenientes para las pymes. Son modelos disefiados para medir el riesgo en un
portafolio de inversidon considerando las variaciones en las  calificaciones crediticias de los
deudores de la banca. Una pequefia empresa no cuenta con un departamento de crédito por lo cual
una solicitud es evaluada en el mejor de los casos por una persona con conocimientos financieros
pero que generalmente no es un analista de crédito. Adicionalmente una solicitud de crédito deben
evaluarse con base en informacién que presentan solicitante pero se debe de considerar que el
crédito debe de ser pagado en una fecha futura, con toda la incertidumbre que ello representa.

Palabras clave Crédito, incertidumbre, Monfe Carlo

Abstract

There are models to assess the risk of credit CreditMetrics highlighting mainly developed by I.P,
CreditRisk Morgan and Credit Suisse Financial Product's. These models have drawbacks for SMEs:
They are models designed to measure the risk in an investment portfolio considering changes in
credit ratings of bank debtors. A small business does not have a credit department for which an
application is evaluated in the best case by a person with financial expertise but usually is not a
credit analyst. Additionally a credit application should be evaluated based on information they
present applicant but must consider that credit must be paid at a future date, with all the uncertainty
that this represents.

Keywords Credit, uncertainty, Monte Carlo

El Crédito

Las empresas dentro de las diferentes actividades que realizan tiene como propésito primordial el
establecer metas y objetivos que involucren a todas sus dreas. Uno de los principales objetivos
debe ser los objetivos financieros esto con el propdsito maximizar el valor de la empresa. En
términos financieros, la empresarios y administradores financieros, toman decisiones, en
horizontes de largb y corto plazo.

En el largo plazo son: D_eéisiones de inversidn relacionadas con la adquisicién y administracion de
los activos. Decisiones de financiamiento, considerando la disponibilidad y costos de las fuentes de

financiamiento. y las Decisiones de dividendos, buscando que la empresa se capaz de generar el
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retorno esperado por los accionistas.

En el corto plazo las decisiones son: la generacién de ingresos y el manejo de los recursos, La
generacion de los ingresos significa el incremento en las ventas las cuales se pueden aumentar
considerando diferentes estrategias, aumentando la mezcla de productos, desarrollando nuevos

planes de mercadeo, apertura de nuevas sucursales, el otorgamiento de créditos, entre otros

En el otorgamiento de créditos los conceptos de riesgo y rendimiento son inseparables, el crédito
constituye una fuente importante en los ingresos de la empresa. Todos los créditos implican en
mayor o en menor medida un riesgo que estd dado por la incertidumbre de la recuperacion de los
mismos, esta posibilidad estd dada por las variables y factores que en un futuro pueden afectar a

los clientes.

La evaluacién de una solicitud de erédito, en una entidad financiera, es efectuada por un analista
quien toma como referencia las normas, politicas y manuales de la institucién y con base en ello
aplica su criterio de otorgar o rechazar la solicitud, lo cual incorpora componentes cualitativos y
subjetivos en el otorgamiento del crédito, lo que ocasionan que los criterios no sean uniformes

dentro de un corto tiempo

El crédito es uno de los principales factores que inciden en las ventas por lo que es necesario
promoverlo y otorgarlo sobre criterios y bases bien determinados. Antes de otorgar un crédito se
debe realizar un andlisis profundo, acerca de las caracteristicas y condiciones de los solicitantes.
Dentro de ta administracion financiera existe una herramienta que debe ser utilizada en el analisis
crediticio las 5 C's de crédito, Y Con base en esta herramienta tomar la decision de si es

conveniente otorgar el crédito y la cantidad de condiciones en las cuales debe hacerse.

Las5C’s
Son un conjunto de factores que las instituciones financieras utilizan al efectuar el analisis de una
solicitud de crédito, su nombre se origina a partir de cada uno de los factores: caracter, capacidad,

capital, colateral y condiciones.

Cardcter: se refiere a la calidad moral del cliente, su reputacion, su historial crediticio, la forma en
la cual ha cumplido sus compromisos
Capacidad: mide la posibilidad de que el solicitante pueda cumplir con sus compromisos en las

fechas en las cuales se le exigen el cumplimiento del crédito.
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Capital: consiste en medir la solidez financiera, sus bienes sus activos principalmente a los no
circulantes.

Colateral: corresponde a las garantias otorgadas para cubrir el incumplimiento, en su caso del
crédito otorgado

Condiciones: este factor considera la condicién econdmica de la empresa y su entorno Y que

pueda tener un impacto directo en la generacion de ingresos para la empresa

Para efectos de este estudio se consideran los siguientes indicadores En cada una de las C’s de
crédito:
Caracter:

Reportes de instituciones de informacién crediticia

Referencias comerciales

Capacidad:
Razdn financiera de liquidez

Razon financiera de endeudamiento

Capital:
Razén financiera de capital de trabajo
Razén financiera de rotacion de inventarios

Razdn financiera de rotacion de activos

Colateral:
Cobertura de garantia
Condiciones:

Entormno econdmico

En México las Instituciones de Banca Multiple deben de Calificar la Cartera Crediticia, cumpliendo
con lo dispuesto en el Articuto 76 de la Ley de Instituciones de Crédito, con ¢l objetivo de medir la
exposicidn al riesgo crediticio al que estan expuestos los bancos y determinar asf el nivel minimo de
capitalizacién, ‘

Las empresas, y en especial las pymes no tienen esta obligacién legal sin embargo si deben de

tener como buena préactica financiera el andlisis de las solicitudes de crédito.
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De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, en México existen
aproximadamente 4 millones 15 mil unidades empresariales, de las cuales 99.8% son PYMES que
generan 52% del Producto Interno Bruto (PIB) y 72% del empleo en el pafs.

Pero el financiamiento recibido en México por las pymes es pequefio con relacidén a algunas de las
principales economias en América Latina Como lo muestra el siguiente grafico

Grafieo 1: El crédito Interno al sector privado eomo porcentaje del Producto Interno Bruto

Vi Cd et sednens B Rnawnl P s 4 Se Uy

Fuente: elaboracién propia a partiv de datos del Banco Mundial

El riesgo

El riesgo es un concepto que tiene diferentes definiciones, para Ehrhardt (2007) riesgo es la
posibilidad de que suceda algo negativo, para Van Horne J. (2002) seitala al riesgo como la
“Variabilidad de los rendimientos en relacidn de lo que se espera recibir” pag. 95. Nuiiez (2010, p.
6.) por sus parte dice que el riesgo “Puede definirse como la volatilidad o dispersion de los flujos
financieros inesperados o, en términos generales, como la incertidumbre que se tiene sobre
resultados futuros™.

Toda actividad humana presenta distintos y diferentes niveles de riesgo, de igual forma el riesgo
también es inherente a las organizaciones, los riesgos en una empresa pueden afectarla en la
consecucion de sus metas y al igual que el hombre que ha buscado conocer lo incierto. Sin embargo
no existe ninguna forma en la que la empresa pueda conocer y reducir todos sus riesgos a cero, por
to que los directivos deben evaluar y valuar el riesgo y determinar los limites permisibles paraello a
través de la administracion del riesgo. Para Bernstein (1998) la esencia de la administracién del

riesgo consiste en controlar aquellas dreas en donde se pueden maximizar los resultados y
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minimizar aquellas areas en donde no se tiene ¢l control, buscando en ambos cases la relacion de

causa — efecto entre las variables.

El riesgo y el azar tienen una relacion muy estrecha, para Garrigues (1987) “riesgo es la posibilidad
de que por azar ocurra un hecho que produzea una necesidad patrimonial” y también como lo sefiala
Beriain (1998 pag. 83) “el riesgo es la “medida®, la determinacidn limitada del azar segin la
percepcidn social del riesgo, surge como el dispositivo de racionalizacién, de cuantificacion, de

metrizacién del azar, de reduccion de la indeterminacién:” El riesgo se asocia con la incertidumbre

El estudio del azar, y con ello el estudio del riesgo tiene sus origenes desde civilizaciones antiguas
coino la de los griegos con el ordculo de Delfos al que acudian quienes buscaban conocer el pasado
y vaticinar el futuro, los estudios mas formales inician en el siglo XVI con Gerolamo Cardano quien
escribid el libro de los juegos de azar, de igual forma Galileo también se interesé en el azar pero con
un enfoque més hacia la ciencia y no con los juegos, pero el impulso més importante en el estudio
del azar se da a mediados del XVII con los franceses Blaise Pascal y Picire de Fermat quicnes a
partir de preguntas del caballero de Meré iniciaron el estudio més formal de los juegoes de azar y con
base en estos estudios y los de De Moivre, Gauss y Laplace se articulé la mas poderosa herramienta
de gestion de riesgos en ser inventado: las leyes de la probabilidad, la primera y gran importante
aplicacién en el campo cientifico, y en especifico de la genética, de estas leyes se dan con Gregory
Mendel y su matemdtica de la herencia. Por su parte a principios del siglo XX Andrei Kolmogorov
definié los axiomas y establecid las bases para la moderna teorfa de la probabilidad y sobre todo su
teorema de las tres series “asf como los resuttados de inecuaciones de sumas parciales de variables
aleatorias, los cuales se convirtieron en la base de las inecuaciones de martingala y del célculo

estocdstico.” American Society for Quality(2003 pag 3).

Los riesgos que puede tener una empresa tienen muy variados origenes y diversas formas, toda vez
que sus entornos interno y externos son muy complejos y sobre todo muy dindmicos. Tanto para
Nufiez (2010}, Lara (2005), Feria (2005) como para el Mercado Mexicano de Derivados (Mexder)
los tipos de riesgo que presentan las empresas se pueden clasificar en cinco grandes grupos;

Riesgo de crédito.

Riesgo de liquidez.

Riesgo legal.

Riesgo de mercado.

Riesgo operativo
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Riesgo de Crédito

El Riesgo de crédito es la posibilidad de que un deudor no pueda o no quiera cumplir con sus
compromisos. Una de las medidas tradicionales consideradas para otorgar el crédito era la
moralidad del deudoer, en estudios posteriores incorporaron las denominadas cince ¢’s de crédito:
Caracter, Capacidad, Capital, Colateral y Condicionef_s; Carécter referido al historial crediticio,
Capacidad financiera del solicitante, Capital conformado por los activos circulantes, fijos y
diferidos, Colateral derivado de las garantias del crédito y Condiciones del entorno interno y
externo. Actuablemente las medidas de riesgo crediticios se basan en la cuantificacion de la Pérdida
Esperada (Expected Loss o EL) la Pérdida No Esperada (Unexpected Loss o UL) y la Rentabilidad
del Capital Ajustada por Riesgo (Risk Adjusted Return on Capital 0 RARQOC), este método fue
disefiado por ¢l banco estadounidense Bankers Trust desde 1a década de los aiios 70 del siglo pasado
y se utiliza como una medida que permite la gestion de riesgos y como un andlisis de
rentabilidad. Estas medidas de riesgo son usadas principalinente por las instituciones financieras y
ellas buscan medir el riesgo de crédito y al mismo tiempo maximizar el binomio rentabilidad-
riesgo, Por su parte el Comité de Supervision Bancaria de Basilea considera que el riesgo de crédito
se debe de calcular considerando tres variables fundamentales: PD (Probability of Default) es la
probabilidad de que un préstamo no sea pagado en la fecha de vencimiento. LGD (Loss Given
-default) mide el porcentaje sobre el activo financiero que no se espera recuperar en caso de

incumplimiento EAD (Exposure At Default), Importe de deuda pendiente de pago en el momento

de incumplimiento del cliente.

Riesgo de liquidez

Se refiere las posibles pérdidas que puede tener una institucion derivada de la imposibilidad que
puede tener una empresa de no contar con fondos suficientes para poder hacer frente a sus
compromisos de corto plazo. El riesgo de liquidez puede derivarse también de la incapacidad de
poder vender un activo financiero rdpidamente en un valor razonable. Para administrar este riesgo la
organizacidén debe mantener lineas de financiamiento abiertas, establecer fuentes de fondeo
diversificadas en plazo, tasas, condiciones y en el caso de instrumentos de mercados bursatiles
determinar el tamario de las posiciones financieras, tanto en instrumentos de deuda, capital, divisas
y derivados. El riesgo de liquidez puede tener su origen en las contingencias inesperadas las cuales
son dificiles de pronosticar en su ocurrencia y monto.

Una medida que es ampliamente utilizada para gestionar y administrar diferentes tipos de riesgo,

incluido el riesgo de liquidez, lo es el Valor al Riesgo (Var), Mascarefias (2008) la define como “la
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méxima pérdida esperada debida a un movimiento adverso, dentro de un determinado intervalo de
confianza, a lo largo de un determinado horizonte temporal. Otra metodologia que también se
utiliza en la administracién del riesgo Lo es el andlisis de escenarios la cual busca responder a la
pregunta ;Qué pasa sf...? considerando posibles situaciones futuras que van desde un escenario
totalmente optimista, hasta totalmente pesimista, con el propdsito de conocer el impacto de fas

diferentes posibies alternativas que pueden afectar a la empresa.

Los métodos para cuantificar el riesgo en los mercados datan de los trabajos de Macaulay (1939).
Desde entonces varias medidas de riesgo se han desarrollado por ejemplo, el modelo de Monte
Carlo el cual surge a partir de los trabajos desarrollados por Stan Ulam y John Von Neumann a
finales de los afios 40 en el laboratorio de Los Alamos, el CAPM (capital asset pricing modet),

ideado por Markowitz en los afios 50.

Medidas para evaluar el riesgo

La principal caracteristica de nuestro tiempo, ¢s el cambio y con él la incertidumbre en la que
vivimos; cada dia existen menos barreras entre paises y los grandes problemas no son sélo de un
pais, regidn o cultura. El calentamiento global, la escasez de agua, comida y energia, en el campo de
la economia las crisis econdmicas y financieras son cada dia més globales y es en este mundo
incierto en donde las empresas deben operar, desarrollarse y lograr sus objetivos. Nuevos
conocimientos desarrollados dentro de las ciencias “duras” como los Experfones, surgen como
atternativa en el campo de las organizaciones como herramienta de ayuda en su administracién en

condiciones de incertidumbre

La incertidumbre tiene un campo, muy amplio y variado de influencia, por ejemplo Caballero
Argdez (2008): En la evolucion de la economia mundial en el corto, mediano y en el largo plazo,
las relaciones entre pafses vecinos, la fortaleza de las instituciones. En nuestro future como

sociedad local en medio de un proceso de globalizacién que parece irreversible.

El hecho de que el mundo se vuelva cada vez mas ambiguo e incierto no deberfa aferrarnos a unas
conviceiones polarizadas bajo la logica de uno u otre, bueno y malo, pro o anti. Esta légica no
confribuye a aclarar sino a confundir. Hay un principio de incertidumbre en el corazén mismo de
la 16gica. No hay incertidumbre en el silogismo; pero en el momento det ensamblaje en un sistema

de ideas, hay un principio de incertidumbre. Morin (2005)
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El principio de incertidumbre, Asimov (2002), surge con Heisenberg quien logré demostrar que es
imposible idear algiin método para determinar exacta y simultdneamente la posicién y el momento
de un objeto. Cuanto mayor es la precision con que determinamos la posicién, menor es la del
momento, y viceversa, Heisenberg calculd la magnitud de esa inexactitud o incertidumbre de dichas

propiedades, denomindndose como principio de incertidumbre.

Desde la antigiiedad han existido enfoques en cuanto a la naturaleza del mundo y sus procesos.
Sametband (1994) sefiala al respecto: Se debe poner énfasis en los procesos de cambio con el
transcurrir del tiempo, aceptando que en muchos casos no se pueden predecir con exactitud los
comportamientos de los procesos mediante leyes simples y que rigen detrds de los fenomenos, por
otra parte, nuestro mundo complejo estd gobernado por leyes simples que iremos descubriendo
progresivamente mediante los métodos desarrollados por la ciencia. E! entorno cambiante ha
conducido a las organizaciones a la incertidumbre en el entorno y por ello a medida que se tienen
nuevos conocimientos surgen nuevas variables que requieren ser cuantificadas. ;Cémo planear
financieramente en un mundo tan cambiante, tan dindmico y tan incierto? ;Cémo aplicar modelos
de administracién financiera, cuando los datos que se tienen como por ejemplo, precios de venta,
costos variables, utilidades, tlujos de efectivo, costos de capital etc., Se modifican constantemente?
LComo medir la calidad?,;Como medir la aceptacion de los productos?, ;Coémo trabajar con

informacidn incompleta o inexacta?

Las preguntas anteriores dan posibilidades de contestartas por medio de los Expertones y evaluar la
incertidumbre de la informacién, Al respecto Borjén {2003) citando a Maculan y Poderse (1993)
seflala: “La verdadera naturaleza, tal como debemos entenderla, es actstica, holistica, hologréfica y
simultdnea, es incomprensible para la matemética euclidiana®(p. 118). Asimismo bajo el punto de
vista de la mecénica cudntica Hesita, (2004) sefiata que no se puede medir todo con total precision
se podrd medir con precision lo que se pretende encontrar, Al analizar una empresa de debe ser bajo

un criterio de pensamiento sistémico, holistico y no sélo técnico.

En algunas ocasiones la informacion que tiene no es suficientemmente informativa y cuanto més
amplio ¢l rango, (cierto, falso), es menar la informacion que proporcionan por lo cual se debe acotar
el rango de o falso en escalas intermedias, a través de la opinidn de expertos a partir de la siguiente

escala:
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Tabla 1: Escala Endecadaria

n M“ﬂo e
_51?_49 Regutar ]
0,50 Reqular-Bion
0.60Bien -
0,70 Bien-Muy Bien
080 MuyBion
0.90 Muy Blan excalonin
1,00 Excelents

Fuente: Elaboracion propia

A este tipo de escalas se les denomina escalas semanticas, Andrés (2000)

El andlisis y sobre todo ta interpretacion de las diversas opiniones se abordara por medio de
expeitones, Casanovas, Ferndndez (2003 p.23), definen los experfones “todo expertdn resulta de la
agregacion de las opiniones de diversos expertos sobre una variable o fenémeno en cuestion” de
igual forma, Gil y Tinto (2007) sefialan que los expertones pueden ser objeto de las operaciones

que se pueden realizar en condiciones de incertidumbre.

De acuerdo con Monserrat. (2003), Kaufmann y Gil (1993) el experton, resulta de:

a+t(b-a)u

Donde a y b son los limites de los intervalos o niveles de confianza, los cuales para la empresa son:
{(a) valor mfnimo posible cero (0) y (b) valor méximo posible cien {100} ¥ « es el expertén que

resulta de la opinidn de los expertos.

Siguiendo con Monseirat. Fernandez (2003, pag. 24) se elaboraré el expertdn, partiendo del nivel de
presuncion de los expertos determinandose la frecuencia absoluta, y enseguida la frecuencia
normalizada y finalmente se determina el expertén partir de la suma de las frecuencias

normalizadas, esto se realizard para cada razon financiera como se detatla enseguida
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Modelo Monte Carlo

Este Modelo tiene su origen desde lo trabajos de Stan Ulam y John Von Neumann a finales de los
40 en el laboratorio de Los Alamos, en el proyecto Manhattan, en el cual se buscaba la creacién de
la bomba atomica. Ulam y Von Neumann investigaba el comportamiento aleatorio de los neutrones.
En la actualidad este modelo se utiliza en diversos campos del conocimiento en donde los modelos
matemdticos tradicionales les resulta dificil estimar una solucion de modelos complejos. Las
finanzas es un campo de 1a ciencia en el cual se pueden incorporar este modelo, y sobre todos en
aquellos dmbitos en el que el comportamiento de las variables es aleatorio o probilistico,

El nombre de Monte Carlo proviene de la famosa ciudad de Ménaco, donde abundan los casinos de
juepo y donde el azar, la probabilidad y el comportamiento aleatorio conforman todo un estilo de

vida.

Caso

El caso préctico se desarrolla necesariamente en una empresa por lo cual se proporcién datos que
nos son reales, sin embargo si son representativos y factibles de aplicar el modelo propuesto. La
empresa Pyme considera desarrotlar un modelo que le permita evaluar las solicitud de crédito de
unc de sus cliente, solicita el estado de situacién financiera y el estado integral de resultados,
reporte de buré de crédito, referencias bancarias y comerciales. El crédito solicitado es por un
monto de 1 millén de pesos y se otorga en garantia la maquinaria y el equipo.

Para la evaluacién de la solicitud de crédito se considera incorporar y medir la incertidumbre y

subjetividad de la informacion utilizando los Expertones y el método Montecarlo.

ESTADO INTEGRAL DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX

Ventas 13,027,041.38
Costo de ventas 5,254,247.23
Utilidad bruta 7,172,794.15
Gastos de administracién 92.405.56
Utilidad de operacidn 7,680,388.59
Qtros ingresos 141,655.06
Utilidad antes de intereses e impuestos 7,822,043.65
Gastos financieros 235,512.91
Productos financieros 21,273.73
Utilidad antes de impuestos 7,607,804.47
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX
ACTIVO

CIRCULANTE
Barcos

Cherdis

Alracen

Dendores diersos
Anficpo a proveedores
Total Crutante

NO CIRCULANTE
Mequraria y equipo
Depreciaciin maarn y equipo
Faupo de trasporte
depreciciinequipo de frasperte
Fopo de ok
Deprecizciinequpo de ofieta
Equpa de compito

Depregiciin de equpo de conpito
pacys artcpados

depostos en garant

Tofal iy crertarte

TOTAL ACTIVO

1,455,50090
423030000
4.561,518.40

131,60000
6,85446282
1723381

6492,761.51

- 24917584
LA

- 1,138,670.16
678,094.63
1’2530
279,346.31
03,399
106,409.56
12,101.00
9,251,230.16

WAM61198

PASIVO
CRCULANTE
Proweedores 115516307
Avreedores diersos 2,705,938.34
Credtos bancarins 86,224.26
anlipo de cerles 736,173.98
fva pox pagar 12,5276
nplsts por pagar 2847
6,206,275.78
CAPITAL CONTABLE
Capialsectl o 50,600.00
Capll sockl varble §64,510.86
resuados del efercico 7,607,84.52
restados deekeckbs aterioees. 11,656,020.22
2,178,335.60

TOTALPASIVO MAS CAMTAL  26,474611.38

""Como primera medida solicitar la opinién de tres expertos para determinar el porcentaje que le

corresponderan a cada una de las 5 C’s de crédito, considerando tres valores probables: (minimo,

normal v maximo), los cuales se muestra en la siguiente tabla

Tabla 2: Porcentaje de las 5 ¢’s de Crédito

Expita A [Expaito A {Exrario A [Dipsca B flosda O [Eapeeis 8 (Eapaiin G fpodo G HEapaito © [Fromeds
JOUFA] BHO00%|  RAgW|  250U% G500 00GEE  JOL0E]  A009% 28 33%
o] oo sonou] okl srmnl ssogn] amod] ssedil ey 22
A 000k  iptonl  woew] 23008 2000 00GH §722%
2000 1B060%]  $300%] IS C0E]  2A0SME SO0 1aQ0% 1B44%
2000 000K o] SEd]  124a¥] 1000%f AR W 7E%
1 00 Henats LG R e IR il A0
Fuente : Elaboracion propia
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Caracter:

Reportes de instituciones de informacidon crediticia
En México existen una institucion privada que opera bajo concesidn del gobierno federal que tiene
como propdsilo  recopilar concentrar y proporcionar a sus empresas afiliadas informacion del
historial de los usuarios de crédito. A esta institucién se le denomina Burd de crédito, la
Informacién obtenida es calificada del ntimero 1 que significa; cuenta al corriente, hasta el nimero

9 que significa: cuenta con atraso deinas De 12 meses

Recibe el siguiente reporte del buré de crédito

El solicitante tuvo un atraso en diciembre de 2009 entre 90 y 119 dias en sus pagos, en 2015
presentd atrasos que nunca excedieron a 60 dias y en 2016 atrasos no superiores a los 30 dias, Con
base en esta informacion Y utilizando la escala de la figura 5 la Opinidon de los expertos es de

otorgarle un 0.60. bien

Referencias Comerciales
Es la recomendacion como un cliente confiable y que cumple con sus compromisos en las fechas
convenidas. La informacién recibida muestra diferentes opiniones. Las cuales son analizadas por

medio del uso de expertones para cuantificar las etiquetas lingiifsticas, como se muesira enseguida

Tabla 3: Expertén de referencias comerciales

FALEUG

PUEZH BCALYI
ks a
WOo1F 4 N
HAKNGOS 08 VALIHICE inkindd RS §
BENGOE BE VALDHES RAxay LERE] o4 §13
UL GO ENTORCES LA REVERENCIASE COVERTIM E% 50N 33

Fuente: elaboracién propia

La evaluacién del cardcter es el promedio del reporte de burd de crédito Y de las referencias
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comerciales =(0.60+0.53)/2 = 0.57

Capacidad;
Razdn financiera de liquidez
Razon financiera de endeudamiento
Esta razones financieras se abordan utilizando el modelo de Montecarlo ya que la evaluacion debe
de comprender no s6lo la situacién actual si a del momento del pago
Tabla 4: Modelo Monte Carlo para las razones de liquidez y de endeudarmiento

HAZON R LK

Tuanmn

=

4 Eodad é}

NSRS

lgamemaoat | i

1275557300

B

TH 594,38 0‘

23,554 00

[ T

RILE 92‘ e

GRS

1‘1(‘25 ise

_doapmaeny

o3

m.‘v}) G IRL

%5‘0”1’}]

1RO

12.”*3-# 75303

10.50257663

Fuente; elaboracién propia

1184140400 P RINED ZEITTIPS
__132B)ES(0 1991369505 A FAHMLGT el ] L
\ZER AT 14REETY0T FLAIIRIRTA Y 1651042703 | 1XOME
WIS 5.053531 00 LEERRNEE] 1530172500 | LoaaeianE
. ASEE Rl T sEHEstd] Wedadvinz| 2atidsin

El modelo de Montecarlo se consideré realizando 10.000 iteraciones pero sélo se muestran las

primeras 20. Con esta informacidn se procedi6 a desarrollar el experto un de la razones financieras

la Liquidez endeudamiento el cual se muestra continuacion
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Tabla 5: Expertén de razones financieras de liquidez y de endeudamiento

GRADD FRECUENCIA
DE Absola | Normal | Expertor]
CAPACIDAD 121 PERTENENCIA | M [HAX] M [MAXE MIN | MAX
+ iPeslmo IR gjofoit]d
P A T e e B e B e
gaMae 1 || | EXPERTIO MMIMO MAXKO 0X  f 0 1siejoii]d
00 Mg | | |} Y osp| otof} o | 0 Jojojoitid
040" Reqular T r T e en 048 g Jelojoeit]s
0.80 Regular-Blen IR 0.50 MEIIEREEREE
o60iBen | - ' 360 IESEREENEE
p70iBien MuyBien | | X| e b Tajesmiean 1
(.60 Muy Bizn x| X I A R
090 MuyBlenexcelente | | | s _0 bjofoiaie
LA e I T e e R
aiba) o
30 30 18 10 167 18

RAKGOS DE VALORES MINMO azf

RANGOS DE VALORES MAXIMO b0 o1 o

Fuente: elaboracién propia
Capital:
Razén financiera de rotacion de inventarios

Razén financiera de rotacion de activos

Para el andlisis del capital se procedi6 de la misma forma como la capacidad

Obteniéndose los siguientes resultados
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Tabla 6: Modelo Monte Carlo para las razones de rofacién de inventarios y de acfivos

Fuente: elaboracion propia

Tabla 7: Expertén de razones financieras de rotacion de inventarios y rotacién de activos

GRADD | FRECUELRCIA
GE Absghils Ruimal Erpetion
PERTENENGIA | Wt | MAX] BN [ MAK] Wi 5
] ]

oia

FXPERIO
t

k-]

i
'
i

aia| el oo

.ol §
)

f

|
i
i

‘

olaloia e o o)

sicaterds

FUZNFICACION
atala
36 20 e 16 4s7 887
AAKGOY OE VALORES MINIUO sed _
RANGOS OF VALORES MAXISAG b 00 GBF DA7
LUEGO ENTONCES LAS RAZONES ROTACION DE ACTIVDS ¥ ROTACION INVENTARIDS 30N sy

Fuente: elaboracion propia

Colateral:
Cobertura de garantia

Para medir este indicador se establecié la relacién entre el valor de la garantia neta otorgada con

relacidn al monto solicitado de crédito

Maquinaria y equipo 9,492,767.57
Depreciacién | 2,499,175.84
Magquinaria y equipo Neto 6,993,591.73
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Monto del crédito solicitado 1,000,000.00

Cobertura de garantia = Garantia/ Monto =6,993,591.73/1,000,000 = 6.99

Evalvacion de los expertos excelente = 1.00

Condiciones:

Entorne econdmico

Para evaluar este criterio se considerd a la opinién de los tres expertos por medio de expertones
como se muestra la siguiente tabla

Tabla 8: Expertén de entorno econdmico

GRADY FRECUENCHA
02 Ahioduly Hotwmal | Expacon)
Exdeeny Efoadenics 1§ FERTENERCU ] M {MAX] Wi dAX] M eax
dd BN MR R
! 044 bojalefer vty
EXPERTO  Mxwo MawMo | em 1 e fal e el viiq
T i e R R R
2 O 044 8 BEREIREE
xii 3 L) LE 1 {edmienm] s 1y
i B 669 1T feamlenjaeine
T Tem L { lpan|edjeaien
82 ] EEEEERE
0.90 | Masy Biet exialante ) 893 8 s b lelne
f0jecelnte | FULEIFICACION | im o Jeloejeleila
, - o) LN
EE T AR F O T A S 1

RANGOS DE VALORES WSO asd '
RANGOS DE VALORES MAXMD b 100 oo 368

o erdernd (LOLmice 44 Lonyas Comd 84

Fuente: elaboracién propia

Con informacion obtenida se procedié a realizar una matriz de decision

Tabla 9.- Matriz de decision

Criterio Promedio Valor Ponderacién

Carécter 28.33% 56.00% 15.87%
Capacidad 27.22% 77.00% 20.96%
Capital 17.22% 87.00% 14.98%
colateral 16.44%1 100.00% 16.44%
Condiciones 10.78% 60.00% 6.47%
Total - - 100.00% 74.72%

Fuente: Elaboracidn propia
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El valor obtenido de 0.7472  se aplica el criterio de la escala endecadaria obteniendo la

evaluacion de bien o muy bien por lo que se acepta el otorgar el crédito.

Conclusiones
En la investigacion se da a conocer la importancia que tiene el otorgamiento de créditos en las
instituciones, sobre todo en pequefias y medianas, y la Incertidumbre que conlleva su andlisis por
lo cual se propone el uso de expertones y a partir de ellos utilizar el modeto Montecarlo.
En cuanto a la aplicacién de Expertones, el modelo puede permitir el manejo de “n”
comportamientos de las variables y no necesariamente las variables tienen un comportamiento
lineal entonces se pueden utilizar Expertones utilizando la escala endecadaria. El modelo
montecarlo
Es importante sefialar que los Expertones y el modelo de Montecarlo son aplicables, en el campo
de la administracién financiera, cuando existei entre otras las siguientes caracteristicas:

e Cuando el modelo incorpora un gran niimero de variables

e Cuando el comportamiento de las variables no es lineal.

o Cuanta mayor incertidumbre exista es mds recomendable su uso
El inodelo propone alternativas que permita evaluar de forma més eficiente el otorgamiento de
créditos y minimizar en lo posible, los créditos mal otorgados, y el impacto que esto tiene en las
cuenta incobrables.
La logica y la conducta humana no siempre es un SI o un NO, sino que se tiene una amplia gama
de posibilidades, igual sucede con las empresas y con las finanzas, los modelos financieros actuales
ftevan a que las finanzas sean exactamente falsas lo que da la posibilidad de utilizar a los

Expertones para que sean aproximadamente ciertas.
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